WP243 LISA - KORDUMA KIPPUVAD KUSIMUSED

Selle lisa eesmdrk on vastata lihtsas ja holpsasti loetavas vormingus peamistele kiisimustele, mis
véivad organisatsioonidel tekkida seoses isikuandmete kaitse iildmddrusest tulenevate uute
nduetega andmekaitseametniku mddramiseks.

Andmekaitseametniku maaramine (artikkel 37)

1 Miillised organisatsioonid on kohustatud maarama andmekaitseametniku? (Artikli 37
18ige 1)

Isikuandmete kaitse tldmééaruses ndutakse andmekaitseametniku maaramist kolmel konkreetsel juhul:

o Kkui to6tleja on avaliku sektori asutus vdi organ (olenemata sellest, milliseid andmeid t6ddeldakse);

e Kkui vastutava tootleja vBi volitatud tootleja pdhitegevuse moodustavad isikuandmete todtlemise
toimingud, mis tingivad ulatusliku andmesubjektide korrapérase ja siistemaatilise jalgimise, ning

e Kkui vastutava todtleja vOi volitatud tootleja pOhitegevuse moodustab andmete eriliikide voi
suliteoasjades sludimdistvate kohtuotsuste ja slutegudega seotud isikuandmete ulatuslik
tootlemine.

Juhime Teie tdhelepanu sellele, et liidu voi litkmesriigi digusega vdidakse andmekaitseametniku
madramist nduda ka muudes olukordades. Ka juhul, kui isikuandmete Kkaitse {iildmadrusega
andmekaitseametniku méiiramist tingimata ei nduta, vdivad organisatsioonid monikord otsustada, et
andmekaitseametniku vabatahtlik nimetamine tuleb kasuks. Artikli 29 alusel asutatud andmekaitse
toorithm (artikli 29 to66rithm) julgustab neid vabatahtlikke samme tegema.

Lisateavet leiate suuniste punktist 2.1.

2  Mida tihendab méiste ,,pohitegevus“? (Artikli 37 I6ike 1 punktid b ja c)

Sdna ,,pShitegevus® voib tblgendada peamise tegevusena, mis on vajalik vastutava tootleja voi
volitatud tootleja eesméarkide saavutamiseks. See h6lmab ka sellist tegevust, mille puhul isikuandmete
tootlemine moodustab lahutamatu osa vastutava tdotleja vGi volitatud todtleja tegevusest. Naiteks
tuleb terviseandmete, muu hulgas patsiendi tervisekaardi tootlemist késitada haigla Uhe
pohitegevusena ja seetdttu peavad haiglad méarama andmekaitseametniku.

Teisalt teevad kBik organisatsioonid teatavaid toetavaid toiminguid, nditeks maksavad té6tajatele tasu
vOi osutavad tavaparast 1T-tuge. Need on organisatsiooni p8hitegevuseks vBi peamiseks tegevuseks
vajalikud tugitoimingud. Ehkki need toimingud on vajalikud v&i olulised, peetakse neid Uldjuhul
kdrvaltoiminguteks, mitte pohitegevuseks.

Lisateavet leiate suuniste punktist 2.1.2.

3 Mida tihendab méiste ,,ulatuslik“? (Artikli 37 16ike 1 punktid b ja c)

Isikuandmete kaitse tldmaaruses ei ole maaratletud, mida mdéeldakse ulatusliku all. Artikli 29 t66rihm
soovitab, et eelkdige tuleks selle hindamisel, kas isikuandmete t6dtlemine on ulatuslik, kaaluda
jargmisi asjaolusid:

e puudutatud andmesubjektide arv — kas konkreetse arvuna vOi osakaaluna asjaomasest



elanikkonnast;
e andmete maht ja/vdi erinevate to0deldavate andmethikute kogus;
e andmete to6tlemise kestus voi pusivus;
e andmete t66tlemise geograafiline ulatus.

Modned naited andmete ulatuslikust to0tlemisest:

e patsiendiandmete to6tlemine haiglas tavapdrase tegevuse raames;

e linna Uhistranspordisiisteemi kasutavate inimeste sdiduandmete tootlemine (nditeks sGidukaartide
jalitamise abil);

e rahvusvahelise Kkiirtoiduketi klientide geograafilise asukoha andmete td6tlemine reaalajas
statistilistel eesmarkidel, kui seda teeb sellisele tegevusele spetsialiseerunud volitatud t6otleja;

e Kkliendiandmete t66tlemine kindlustusiihingus vdi pangas tavapéarase aritegevuse raames;

e isikuandmete t66tlemine, mida teeb otsingumootor kaitumispdhise reklaami edastamiseks;

e sisu, liiklust vOi asukohta puudutavate andmete tdotlemine, mida teevad telefoni- voi
internetiteenuse osutajad.

Moned naited andmete mitteulatuslikust todtlemisest:

e patsiendiandmete to6tlemine, mida teeb Uksik arst;
e silteoasjades sulidimdistvate kohtuotsuste ja stlitegudega seotud isikuandmete t66tlemine, mida
teeb Uksik advokaat.

Lisateavet leiate suuniste punktist 2.1.3.

4  Mida tihendab mdiste ,,regulaarne ja siistemaatiline jarelevalve“? (Artikli 37 16ike 1
punkt b)

Andmesubjektide regulaarne ja ststemaatiline jarelevalve ei ole isikuandmete kaitse Gldma&ruses
méaératletud, kuid see hdlmab selgelt igasugust internetis toimuvat jélgimist ja profiilianalliusi
koostamist, sealhulgas kéitumispdhise reklaami edastamiseks. Jélgimise mdiste ei piirdu siiski
veebikeskkonnaga.

Anrtikli 29 t66riithm tolgendab sdna ,,regulaarne® iihes voi jargmises tdhenduses:

e toimub pidevalt voi kindlate ajavahemike tagant kindla perioodi jooksul;
e kordub kindlaksmaé&ratud aegadel;
e toimub pidevalt vOi perioodiliselt.

Artikli 29 t66riithm tolgendab sdna ,,slistemaatiline® ihes vdi jargmises tdhenduses:

toimub mingi susteemi alusel,

eelnevalt korraldatud, organiseeritud v6i metoodiline;
toimub andmete kogumise ldkava raames;

toimub strateegia elluviimise raames.

Naited: sidevdrgu kaitamine; sideteenuste osutamine; e-posti Umbersuunamine; profiilianalliisi
tegemine ja hindamine riskihindamise eesmérgil (nt krediidireitingu tegemiseks, kindlustuspreemia
suuruse kindlaksméaramiseks, pettuse ennetamiseks ja rahapesu tuvastamiseks); asukoha jalitamine,
naiteks mobiilirakenduste abil; Kkliendiprogrammid; kaitumispdhine reklaam; heaolu, tervisliku



seisundi ja terviseandmete jalgimine kantavate seadmete abil; videovalve; Ghendatud seadmed, nt
nutimdddikud, nutiautod, targa maja siisteemid jne.

Lisateavet leiate suuniste punktist 2.1.4.

5 Kas organisatsioonid vBivad maadrata mitme peale Uhe andmekaitseametniku? Kui
voivad, siis millistel tingimustel? (Artikli 37 16iked 2 ja 3)

Isikuandmete kaitse tldmé&&ruse kohaselt vdib kontsern médrata tihe andmekaitseametniku, tingimusel
et ta on ,hdlpsasti kittesaadav koikidest tegevuskohtadest. Kattesaadavuse all mdeldakse
andmekaitseametniku Ulesandeid kontaktisikuna nii seoses andmesubjektide ja jarelevalveasutusega
kui ka organisatsiooni sees. Tagamaks ettevOttesisese vOi -vélise andmekaitseametniku
kattesaadavuse, tuleb veenduda, et tema kontaktandmed on kéttesaadavad kooskdlas isikuandmete
kaitse Uldmaérusega. Andmekaitseametnikul peab olema vb6imalus suhelda tulemuslikult
andmesubjektidega ja teha koost6édd asjaomaste jarelevalveasutustega. See tahendab, et nimetatud
suhtlemine peab toimuma asjaomaste jarelevalveasutuste ja andmesubjektide kasutatava(te)s keel(t)es.
Andmekaitseametniku isiklik kattesaadavus (kas fiilisiliselt samades ruumides, kus ka t66tajad asuvad,
telefonitsi vdi muude turvaliste sidevahendite abil) on oluline tagamaks, et andmesubjektidel on
vBimalik andmekaitseametnikuga ihendust saada.

Lisateavet leiate suuniste punktist 2.3.

6 Kas andmekaitseametnik on véimalik méarata ka ettevottevaliselt? (Artikli 37 18ige 6)

Jah, on. Artikli 37 16ike 6 kohaselt vBdib andmekaitseametnik olla vastutava tdotleja voi volitatud
tootleja koosseisuline toGtaja (ettevottesisene andmekaitseametnik) vai ,,tdita iilesandeid teenuslepingu
alusel“. See tdhendab, et andmekaitseametnik vdib olla ettevéttevéline; sellisel juhul tdidab ta oma
ulesandeid uksikisiku vdi organisatsiooniga s6lmitud teenuslepingu alusel.

Kui andmekaitseametnik on ettevdttevéline, kohaldatakse talle koiki artiklites 37-39 satestatud
ndudeid. Nagu suunistes Oeldud, vO&ib juhul, kui andmekaitseametnikuna tegutseb véline
teenuseosutaja, tegeleda andmekaitseametniku Ulesannetega selle teenuseosutaja heaks tdotavatest
inimestest koosnev meeskond, keda juhib kliendi peamiseks kontaktisikuks maaratud ja kliendi eest
vastutav inimene. Sellisel juhul on oluline, et iga andmekaitseametniku Ulesandeid téitev
ettevottevalise organisatsiooni liige vastaks kdigile isikuandmete kaitse (ldméaaruses satestatud
asjaomastele nduetele.

Oigusselguse ja hea organisatsiooni eesmargil soovitatakse suunistes jagada teenuslepinguga selgelt
ulesanded andmekaitseametniku meeskonnas ja médrata (ks konkreetne isik kliendile peamiseks
kontaktisikuks ja vastutajaks.

Lisateavet leiate suuniste punktidest 2.3, 2.4 ja 3.5.



7 Millised on andmekaitseametniku vajalikud kutseoskused? (Artikli 37 18ige 5)

Isikuandmete kaitse iildméddrus ndeb ette, et ,,[alndmekaitseametniku ma&ramisel l&htutakse tema
kutseoskustest ja eelkdige ekspertteadmistest andmekaitsealase diguse ja tava kohta ning suutlikkusest
téita artiklis 39 osutatud tilesandeid*.

Erialaste teadmiste vajalik tase tuleks méérata kindlaks vastavalt tehtavatele andmetdotlustoimingutele
ning toddeldavate isikuandmete kaitsmise nduetele. Néiteks juhul, kui andmete t6dtlemine on eriti
keeruline v@i kui see hdlmab suurt hulka delikaatseid isikuandmeid, vdib andmekaitseametnik vajada
suuremaid ekspertteadmisi ja suuremat toetust.

Vajalike oskuste ja teadmiste hulka kuuluvad nditeks:

o teadmised liikmesriigi ja Euroopa Liidu andmekaitsealastest digusaktidest ning tavadest,
sealhulgas pdhjalikud teadmised isikuandmete kaitse Gldmaarusest;

arusaamine tehtavatest todtlemistoimingutest;

arusaamine infotehnoloogiast ja andmeturbest;

teadmised drisektorist ja organisatsioonist;

vBime edendada organisatsioonis andmekaitsekultuuri.

Lisateavet leiate suuniste punktist 2.4.

Andmekaitseametniku ametiseisund (artikkel 38)

8 Millised vahendid tuleb andmekaitseametnikule anda, et ta saaks oma ulesandeid
taita?

Isikuandmete Kkaitse Gldmadruse artikli 38 I6ikes2 on sétestatud, et organisatsioon peab
andmekaitseametnikku toetama, ,,andes talle [tema] iilesannete tditmiseks ja ekspertteadmiste taseme
hoidmiseks vajalikud vahendid ning juurdepddsu isikuandmetele ja isikuandmete to6tlemise
toimingutele®.

Olenevalt isikuandmete tdotlemise toimingutest ning organisatsiooni tegevusest ja suurusest tuleb
andmekaitseametnikule anda jargmised ressursid:

e tippjuhtkonna aktiivne toetus andmekaitseametniku toole;

e andmekaitseametnikule piisava aja andmine oma (lesannete taitmiseks;

e piisav toetus rahaliste vahendite, infrastruktuuri (ruumid, seadmed, varustus) ja personali néol
vastavalt vajadusele;

o andmekaitseametniku maaramisest ametlikult kdigile tootajatele teatamine;

o ligipaas organisatsiooni teistele tksustele, et andmekaitseametnik saaks neilt vajalikku toetust,
sisendit ja teavet;

e pidevope.

Lisateavet leiate suuniste punktist 3.2.



9 Millised kaitsemeetmed v@imaldavad andmekaitseametnikul taita oma Ulesandeid
sOltumatul viisil? (Artikli 38 16ige 3)

Selleks et andmekaitseametnik saaks tegutseda s6ltumatul viisil, on kehtestatud mitu kaitsemeedet,
mis on nimetatud p&hjenduses 97:

e vastutavad tootlejad ega volitatud téotlejad ei tohi anda juhiseid andmekaitseametniku
Ulesannete taitmise kohta;

e vastutav tootleja ei tohi andmekaitseametnikku tema uUlesannete tditmise eest ametist
vabastada ega karistada;

e ei tohi olla huvide konflikti muude vdimalike Ulesannete ja kohustustega.

Lisateavet leiate suuniste punktidest 3.3-3.5.

10 Millised on andmekaitseametniku ,,muud iilesanded ja kohustused*, mis ei tohi kaasa
tuua huvide konflikti? (Artikli 38 16ige 6)

Andmekaitseametnik ei saa organisatsioonis olla sellisel ametikohal, millest tulenevalt ta peab
otsustama isikuandmete t6otlemise eesmarkide ja vahendite le. Kuna organisatsiooniline struktuur on
igas organisatsioonis erinev, tuleb olukorda igal tiksikjuhul eraldi kaaluda.

Rusikareegli kohaselt v6ib huvide konflikt tekkida selliste todkohtade puhul nagu kdrgema
juhtimistaseme toétajad (tegevjuht, tootmisjuht, finantsjuht, meditsiinivaldkonna juht, turundusjuht,
personalijuht vO@i IT-juht), kuid ka muude, organisatsioonilises struktuuris madalamal asuvate
tookohtade puhul, kui nendega kaasneb otsustamine isikuandmete toétlemise eesmarkide ja vahendite
ule.

Lisateavet leiate suuniste punktist 3.5.

Andmekaitseametniku Ulesanded (artikkel 39)

11 Mida hdlmab isikuandmete Kkaitse iildmidruses moiste ,jiargimise jalgimine“?
(Artikli 39 16ike 1 punkt b)

Uldmaaruse jargimise jalgimise kohustuse raames vdivad andmekaitseametnikud teha eelkdige
jargmisi toiminguid:

¢ koguda teavet isikuandmete todtlemise toimingute kohta;
¢ anallisida ja kontrollida isikuandmete to6tlemise toimingute digusparasust ning
e teavitada vastutavat todtlejat v8i volitatud td6tlejat ning anda neile nu ja soovitusi.

Lisateavet leiate suuniste punktist 4.1.



12 Kas andmekaitseametnik vastutab isikuandmete kaitse Gldmaaruse jargimata jatmise
eest isiklikult?

Ei vastuta. Andmekaitseametnikud ei vastuta isikuandmete kaitse Uldma&ruse jargimata jatmise eest
isiklikult. Isikuandmete kaitse Gldméaaruses on selgelt véljendatud, et hoopis vastutav todtleja voi
volitatud to6tleja peab tagama isikuandmete tootlemise kooskdlas madrusega ja suutma seda tdendada
(artikli 24 16ige 1). Andmekaitsenduete jargimise eest vastutab vastutav to6tleja voi volitatud toétleja.

13 Millised on andmekaitseametniku Ulesanded seoses andmekaitsealase mdjuhinnangu
(artikli 37 I6ike 1 punktc) ja isikuandmete tootlemise toimingute registreerimisega
(artikkel 30)?

Andmekaitsealase mdjuhinnanguga seoses peaks vastutav tootleja vdi volitatud tootleja kiisima
andmekaitseametnikult ndu muu hulgas jargmistes kiisimustes:

e kas teha andmekaitsealane mdjuhinnang v6i mitte;

e millist metoodikat andmekaitsealase mdjuhinnangu tegemisel kasutada;

e kas teha andmekaitsealane mdjuhinnang ise voi tellida see véljast;

o milliseid kaitsemeetmeid (sh tehnilisi ja organisatsioonilisi meetmeid) votta selleks, et
maandada k&iki andmesubjektide Giguste ja huvidega seotud riske;

e kas andmekaitsealane mdjuhinnang on tehtud digesti ja kas selle jareldused (kas jatkata
andmete t66tlemist voi mitte ja milliseid kaitsemeetmeid votta) vastavad isikuandmete kaitse
tldmaarusele.

Lisateavet leiate suuniste punktist 4.2.

Isikuandmete todtlemise toimingute registreerimise puhul on vastutav téétleja vGi volitatud todtleja ja
mitte andmekaitseametnik kohustatud registreerima isikuandmete tdotlemise toimingud. Vastutaval
tootlejal voi volitatud tootlejal ei takista siiski miski andmast andmekaitseametnikule Ulesannet
registreerida isikuandmete to6tlemise toimingud vastutava toétleja voi volitatud tootleja vastutusel.
Sellist registrit tuleb késitada (he vahendina, mis v@imaldab andmekaitseametnikul tdita oma
tlesandeid, mille sisu on digusaktide jargimise jalgimine ning vastutava téotleja vGi volitatud tdotleja
teavitamine ja nbustamine.

Lisateavet leiate suuniste punktist 4.4.



