WP243 PRIEDAS. DAZNAI UZDUODAMI KLAUSIMAI

Sio priedo tikslas - paprasta ir suprantama forma atsakyti j kai kuriuos pagrindinius klausimus,
kurie gali kilti organizacijoms dél naujy Bendrojo duomeny apsaugos reglamento reikalavimy
paskirti duomeny apsaugos pareigiing.

Duomeny apsaugos pareigiino paskyrimas (37 straipsnis)

1 Kurios organizacijos privalo paskirti duomeny apsaugos pareigiing (37 straipsnio 1
dalis)?

Bendrajame duomeny apsaugos reglamente reikalaujama, kad duomeny apsaugos pareigiinas biity
paskirtas trimis konkreciais atvejais:

e duomenis tvarko valdzios institucija arba jstaiga (neatsizvelgiant j tai, kokie duomenys tvarkomi);

e duomeny valdytojo arba duomeny tvarkytojo pagrindiné veikla yra duomeny tvarkymo operacijos,
dél kuriy biitina reguliariai ir sistemingai dideliu mastu stebéti duomeny subjektus, ir

e duomeny valdytojo arba duomeny tvarkytojo pagrindiné veikla yra specialiy kategorijy duomeny
tvarkymas dideliu mastu arba asmens duomeny apie apkaltinamuosius nuosprendzius ir
nusikalstamas veikas tvarkymas dideliu mastu.

Atkreipkite démesj, kad Sajungos arba valstybés narés teis¢je duomeny apsaugos pareigiing gali biti
reikalaujama paskirti ir kitais atvejais. Galiausiai, kai Bendrajame duomeny apsaugos reglamente
konkreciai nereikalaujama paskirti duomeny apsaugos pareigino, organizacijoms kartais gali biti
naudinga jj paskirti savanoriskai. 29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupé¢ (WP29) skatina $ia
savanoriska praktika.

Daugiau informacijos Zr. gairiy 2.1 skirsnyje.

2  Ka reiSkia sagvoka pagrindiné veikla (37 straipsnio 1 dalies b ir ¢ punktai)?

Pagrindine veikla gali biiti laikomos svarbiausios operacijos duomeny valdytojo arba duomeny
tvarkytojo tikslams pasiekti. Ji taip pat apima visg veikla, kai duomeny tvarkymas sudaro neatskiriama
duomeny valdytojo arba duomeny tvarkytojo veiklos dalj. Pavyzdziui, duomeny apie sveikata, tokiy
kaip pacienty medicinos dokumentai, tvarkymas turéty buti laikomas viena i§ pagrindiniy ligoninés
veiklos sriciy, todél ligoninés turi paskirti duomeny apsaugos pareigiinus.

Kita vertus, visos organizacijos vykdo tam tikrag pagalbing veikla, pavyzdziui, moka darbo uzmokestj
savo darbuotojams arba vykdo standarting IT sistemy priezitros veikla. Tai yra pagrindinei
organizacijos veiklai arba pagrindiniam verslui reikalingos pagalbinés funkcijos. Nors §i veikla yra
reikalinga arba biitina, ji paprastai laikoma pagalbinémis funkcijomis, o ne pagrindine veikla.

Daugiau informacijos Zr. gairiy 2.1.2 skirsnyje.

3 Ka reifkia sgvoka dideliu mastu (37 straipsnio 1 dalies b ir ¢ punktai)?

Bendrajame duomeny apsaugos reglamente neapibrézta, kas yra didelis mastas. WP29 rekomenduoja
nustatant, ar duomeny tvarkymas vykdomas dideliu mastu, visy pirma atsizvelgti j $§iuos veiksnius:

e susijusiy duomeny subjekty skaiCiy— konkrety skaiCiy arba atitinkamo gyventojy skaiCiaus



procentine dalj;
e jvairiy tvarkomy duomeny vienety kiekj ir (arba) intervala;
e duomeny tvarkymo veiklos trukme arba pastovuma;
e geografing duomeny tvarkymo veiklos aprépt].

Duomeny tvarkymo dideliu mastu pavyzdziai:

e pacienty duomeny tvarkymas ligoninés jprastinés veiklos metu;

e asmens kelioniy naudojantis vieSojo transporto sistema duomeny tvarkymas (pvz., sekimas
naudojant kelionés korteles);

e tarptautinio greitojo maisto tinklo klienty geografinés vietos duomeny tvarkymas tikruoju laiku
statistikos tikslais, kai tai daro Sioje srityje besispecializuojantis duomeny tvarkytojas;

e klienty duomeny tvarkymas draudimo bendrovés arba banko jprastinés veiklos metu;

e asmens duomeny tvarkymas paieskos sistemoje vartotojy elgesiu grindziamos reklamos tikslais;

e duomeny (turinio, srauto, vietos duomeny) tvarkymas, kai tai daro telefono rysio arba interneto
paslaugy teikéjai.

Pavyzdziai, kai duomeny tvarkymas nelaikomas duomeny tvarkymu dideliu mastu:

e asmens duomeny tvarkymas, kai tai daro pavienis gydytojas;
e asmens duomeny apie apkaltinamuosius nuosprendzius ir nusikalstamas veikas tvarkymas, kai tai
daro pavienis advokatas.

Daugiau informacijos Zr. gairiy 2.1.3 skirsnyje.

4 Ka reiSkia savoka reguliariai ir sistemingai stebéti (37 straipsnio 1 dalies b punktas)?

Reguliaraus ir sistemingo duomeny subjekty stebéjimo savoka Bendrajame duomeny apsaugos
reglamente néra apibrézta, bet ji akivaizdziai apima visy formy stebéjimg ir profiliavima internete, taip
pat vartotojy elgesiu grindziamos reklamos tikslais. Vis délto stebéjimo sgvoka taikoma ne tik
internetingje aplinkoje.

WP29 vertinimu, sgvoka reguliarus reiskia vieng arba keleta $iy dalyky:

e vykstantis arba pasitaikantis tam tikrais intervalais konkreciu laikotarpiu;
e pasikartojantis arba kartojamas konkreciu metu;
e vykstantis nuolat arba periodiskai.

WP29 vertinimu, sgvoka sistemingas reiskia vieng arba keletg Siy dalyky:

vykstantis pagal tam tikrg sistema;

i$ anksto suplanuotas, suorganizuotas arba metodiskas;
vykdomas kaip bendro duomeny rinkimo plano dalis;
vykdomas kaip strategijos dalis.

Pavyzdziai: telekomunikacijy tinklo eksploatavimas, telekomunikacijy paslaugy teikimas; pakartotinis
kreipimasis e. pastu; profiliavimas ir vertinimas balais rizikos vertinimo tikslais (pvz., siekiant jvertinti
kreditinguma, nustatyti draudimo jmokas, uzkirsti kelig sukéiavimui, nustatyti pinigy plovimo
atvejus); vietos sekimas, pavyzdZziui, mobiliosiomis programeélémis; lojalumo programos; vartotojy
elgesiu grindziama reklama; savijautos, fizinés formos ir sveikatos duomeny stebéjimas dévimais



jrenginiais; apsauginé vaizdo steb¢jimo sistema; sujungtieji jrenginiai, pvz., iSmanieji skaitikliai,
iSmanieji automobiliai, namy automatizavimas ir kt.

Daugiau informacijos Zr. gairiy 2.1.4 skirsnyje.

5 Ar gali organizacijos duomenu apsaugos pareigiing paskirti bendrai? Jei taip, kokiomis
salygomis (37 straipsnio 2 ir 3 dalys)?

Bendrajame duomeny apsaugos reglamente numatyta, kad jmoniy grupé gali paskirti viena bendra
duomeny apsaugos pareigiing, jeigu su juo yra lengva susisiekti is kiekvienos buveinés. Lengvo
susisieckimo sgvoka susijusi su duomeny apsaugos pareigiino, kaip kontaktinio asmens, uzduotimis
palaikyti rySius su duomeny subjektais, prieziliros institucijomis, taip pat pacioje organizacijoje.
Siekiant uztikrinti, kad su duomeny apsaugos pareigiinu, nesvarbu, ar jis dirba pacioje organizacijoje,
ar uz jos riby, buty lengva susisiekti, svarbu pasirtipinti, kad biity pateikti jo kontaktiniai duomenys,
kaip nurodyta Bendrajame duomeny apsaugos reglamente. Duomeny apsaugos pareigiinas turi turéti
galimybe efektyviai bendrauti su duomeny subjektais ir bendradarbiauti su atitinkamomis prieZzitiros
institucijomis. Tai reiskia, kad §is bendravimas turi vykti prieziiiros institucijy ir atitinkamy duomeny
subjekty vartojamomis viena arba keliomis kalbomis. Siekiant uztikrinti, kad duomeny subjektai
galéty susisiekti su duomeny apsaugos pareigiinu, labai svarbu suteikti galimybg¢ asmeniskai j ji
kreiptis (arba fiziskai, kai jis yra tose paciose patalpose kaip ir darbuotojai, arba karStgja linija ar
kitomis saugiomis rysiy priemonémis).

Daugiau informacijos Zr. gairiy 2.3 skirsnyje.

6 Ar imanoma paskirti iSorinj duomeny apsaugos pareigiing (37 straipsnio 6 dalis)?

Taip. Pagal 37 straipsnio 6 dalj duomeny apsaugos pareigiinas gali biiti duomeny valdytojo arba
duomeny tvarkytojo personalo narys (vidinis duomeny apsaugos pareigiinas) arba atlikti uzduotis
pagal paslaugy teikimo sutartj. Tai reiskia, kad duomeny apsaugos pareigiinas gali biti iSorinis ir $iuo
atveju jis savo funkcijas gali vykdyti pagal paslaugy sutartj, sudaryta su asmeniu ar organizacija.

Jeigu duomeny apsaugos pareiglinas yra iSorinis, tokiam duomeny apsaugos pareigiinui taikomi visi
37-39 straipsniy reikalavimai. Kaip nurodyta gairése, kai duomeny apsaugos pareigiino funkcija
atlieka iSorinis paslaugy teikéjas, tam subjektui dirbanti asmeny grupé gali veiksmingai atlikti
duomeny apsaugos pareigiino uzduotis kaip komanda, kuriai vadovauja paskirtas vadovaujantis
kontaktinis asmuo ir uz klientq atsakingas asmuo. Siuo atveju bitina, kad kiekvienas iSorinés
organizacijos, atlieckan¢ios duomeny apsaugos pareigiino funkcija, narys jvykdyty visus atitinkamus
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento reikalavimus.

Siekiant teisinio aiSkumo ir gero organizavimo, gairése rekomenduojama paslaugy sutartyje aiskiai
paskirstyti uzduotis iSorinés duomeny apsaugos pareigiino grupés nariams ir vieng asmenj paskirti uz
klientg atsakingu vadovaujanciu kontaktiniu asmeniu.

Daugiau informacijos Zr. gairiy 2.3, 2.4 ir 3.5 skirsniuose.



7  Kokias profesines savybes turéty turéti duomeny apsaugos pareigiinas (37 straipsnio 5
dalis)?

Bendrajame duomeny apsaugos reglamente reikalaujama, kad duomeny apsaugos pareiglinas biity
paskiriamas remiantis profesinémis savybémis, visy pirma duomeny apsaugos teisés ir praktikos
ekspertinémis ziniomis, taip pat gebéjimu atlikti 39 straipsnyje nurodytas uzduotis.

Biitinas ekspertiniy ziniy lygis turéty buti nustatomas atsizvelgiant j atlickamas duomeny tvarkymo
operacijas ir reikiama tvarkomy asmens duomeny apsauga. Pavyzdziui, kai duomeny tvarkymo veikla
yra itin sudétinga arba tvarkoma daug neskelbtiny duomeny, duomeny apsaugos pareigiinui gali
prireikti aukStesnio lygio ekspertiniy ziniy ir pagalbos.

Reikiami gebéjimai ir ekspertinés zinios — tai, be kita ko:

e nacionalinés ir Europos duomeny apsaugos teisés akty ir praktikos ekspertinés Zinios, taip pat
i§samus Bendrojo duomeny apsaugos reglamento supratimas;

atliekamy duomeny tvarkymo operacijy supratimas;

informaciniy technologijy ir duomeny saugumo iSmanymas;

zinios apie verslo sektoriy ir organizacija;

gebéjimas organizacijoje skatinti duomeny apsaugos kultiira.

Daugiau informacijos Zr. gairiy 2.4 skirsnyje.

Duomenuy apsaugos pareigiino statusas (38 straipsnis)

8 Kokie iStekliai turéty biiti skiriami duomeny apsaugos pareigiinui, kad jis galéty atlikti
savo uzduotis?

Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 38 straipsnio 2 dalyje reikalaujama, kad organizacija padéty
savo duomeny apsaugos pareiginui suteikdama jo uZduotims atlikti bitinus isteklius, taip pat
suteikdama galimybe susipazZinti su asmens duomenimis, dalyvauti duomeny tvarkymo operacijose ir
islaikyti savo ekspertines Zinias.

Atsizvelgiant | duomeny tvarkymo operacijy pobudj ir organizacijos veikla bei dydj, duomeny
apsaugos pareiglinui turéty buti suteikiami Sie iStekliai:

e aktyvi vyresniosios vadovybés parama duomeny apsaugos pareigiinui einant savo pareigas;

e pakankamai laiko duomeny apsaugos pareigiinui jo pareigoms atlikti;

e pakankama parama finansiniais iStekliais, infrastruktiira (apriipinant patalpomis, priemonémis,
jranga), o prireikus — ir darbuotojais;

e oficialus pranesimas apie duomeny apsaugos pareigiino paskyrimg visiems darbuotojams;

e galimybé naudotis kitomis organizacijos tarnybomis, kad duomeny apsaugos pareigtinas iS ty
tarnyby galéty gauti biiting parama, pagalbinius duomenis ar informacijg;

e nuolatinis mokymas.

Daugiau informacijos Zr. gairiy 3.2 skirsnyje.



9 Kokios yra apsaugos priemonés, kad duomenuy apsaugos pareigiinas galéty
nepriklausomai atlikti savo uZduotis (38 straipsnio 3 dalis)?

Taikomos kelios apsaugos priemonés, kad duomeny apsaugos pareigiinai galéty veikti nepriklausomai,
kaip nurodyta 97 konstatuojamojoje dalyje:

e duomeny valdytojai arba duomeny tvarkytojai negali duoti nurodymy dél duomeny apsaugos
pareigtino uzduoc¢iy vykdymo;

e duomeny tvarkytojas negali duomeny apsaugos pareigiino atleisti arba bausti dél jam nustatyty
uzduociy atlikimo;

e uztikrinama, kad dél galimy kity uzduociy ir pareigy nekilty interesy konflikto.

Daugiau informacijos Zr. gairiy 3.3-3.5 skirsniuose.

10 Dél kokiy kity duomeny apsaugos pareigiino uzduodiy ir pareigy gali Kkilti interesy
konfliktas (38 straipsnio 6 dalis)?

Duomeny apsaugos pareigiinas negali organizacijoje eiti pareigy, kurias vykdant jam reikéty nustatyti
asmens duomeny tvarkymo tikslus ir priemones. D¢l kiekvienos organizacijos specifinés strukttiros i
tai turi biiti atsizvelgiama kiekvienu konkreciu atveju.

Paprastai tokios interesy konfliktg galinCios sukelti pareigybés, be kita ko, gali buti vyresniosios
vadovybés pareigybés (pvz., generalinis direktorius, operacijy vadovas, vyriausiasis finansininkas,
vyriausiasis gydytojas, rinkodaros padalinio vadovas, zmogiskyjy istekliy arba IT padalinio vadovas),
taCiau tai gali buti ir zemesnio lygio pareigos organizacijos struktiiroje, jeigu vykdant tas pareigas arba
funkcijas reikia nustatyti duomeny tvarkymo tikslus ir priemones.

Daugiau informacijos Zr. gairiy 3.5 skirsnyje.

Duomeny apsaugos pareigiino uzduotys (39 straipsnis)

11 Ka apima savoka stebi, kaip laikomasi [Bendrojo duomeny apsaugos] reglamento (39
straipsnio 1 dalies b punktas)?

Vykdydamas §ias uzduotis — stebéti, kaip laikomasi reglamento, — duomeny apsaugos pareiginas visy
pirma gali:

e rinkti informacija duomeny tvarkymo veiklai identifikuoti,

e nagrinéti ir tikrinti, ar duomeny tvarkymo veikla atitinka reikalavimus, ir

e informuoti duomeny valdytoja ar duomeny tvarkytoja, ji konsultuoti ir teikti jam
rekomendacijas.

Daugiau informacijos zr. gairiy 4.1 skirsnyje.



12 Ar duomeny apsaugos pareigiinas yra asmeni$kai atsakingas, jei nesilaikoma Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento?

Ne, duomeny apsaugos pareigiinai néra asmeniskai atsakingi, jei nesilaikoma Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento. Bendrajame duomeny apsaugos reglamente aiskiai nustatyta, kad bitent
duomeny valdytojas arba duomeny tvarkytojas privalo uZtikrinti ir sugebéti jrodyti, kad duomenys
tvarkomi laikantis Sio reglamento (24 straipsnio 1 dalis). UZ tai, kad duomeny tvarkymas atitikty
reikalavimus, atsakingas duomeny valdytojas arba duomeny tvarkytojas.

13 Koks yra duomeny apsaugos pareigiino vaidmuo vertinant poveiki duomeny apsaugai
(37 straipsnio 1 dalies ¢ punktas) ir tvarkant duomeny tvarkymo veiklos jrasus (30
straipsnis)?

Poveikio duomeny apsaugai klausimu duomeny valdytojas arba duomeny tvarkytojas turéty kreiptis i
duomeny apsaugos pareigiing konsultacijos, be kita ko, $iais klausimais:

e ar atlikti poveikio duomeny apsaugai vertinima;

e kokia metodika vadovautis atliekant poveikio duomeny apsaugai vertinima;

e ar poveikio duomeny apsaugai vertinimg atlikti pacioje organizacijoje, ar ji uzsakyti;

e kokias apsaugos priemones (jskaitant technines ir organizacines priemones) taikyti siekiant
sumazinti rizika duomeny subjekty teiséms ir interesams;

e ar tinkamai atliktas poveikio duomeny apsaugai vertinimas ir ar jo iSvados (ar toliau tvarkyti
duomenis ir kokias apsaugos priemones taikyti) atitinka Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento nuostatas.

Daugiau informacijos Zr. gairiy 4.2 skirsnyje.

Kalbant apie duomeny tvarkymo veiklos jrasus, biitent duomeny valdytojas arba duomeny tvarkytojas,
o ne duomeny apsaugos pareigiinas, privalo tvarkyti duomeny tvarkymo operacijy jrasus. Vis délto
nickas neuzkerta duomeny valdytojui arba duomeny tvarkytojui kelio pavesti duomeny apsaugos
pareigiinui duomeny valdytojo atsakomybe tvarkyti duomeny tvarkymo operacijy jrasus. Tokie jrasai
turéty biiti laikomi viena i§ priemoniy, kuriomis duomeny apsaugos pareigiinui sudaromos sglygos
atlikti savo uzduotis stebéti, kaip laikomasi reikalavimy, informuoti ir konsultuoti duomeny valdytoja
arba duomeny tvarkytoja.

Daugiau informacijos Zr. gairiy 4.4 skirsnyje.



